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RESUMO

Este estudo investigou a efetividade das Tecnologias da Informacédo e
Comunicacéo (TIC’s) no sistema prisional, focando em como essas tecnologias
poderiam ser utilizadas para melhorar o acesso a educacao e contribuir para a
ressocializacdo dos detentos. O objetivo geral foi analisar o impacto das TIC'’s
na educacdo prisional e sua capacidade de preparar os detentos para a
reintegracdo social. A metodologia utilizada foi a revisdo bibliografica, que
consistiu na andlise de estudos e artigos relevantes sobre o tema, coletados em
bases de dados académicas. Os resultados indicaram que, embora as TIC’s
tenham o potencial de ampliar o acesso a educacao no ambiente prisional, sua
efetividade é limitada por desafios como infraestrutura inadequada, falta de
formacdo para educadores e barreiras culturais. A analise dos dados sugeriu
que, quando bem implementadas, as TIC’s podem contribuir para a educacgao e
ressocializacdo dos detentos, mas ressaltou a necessidade de investimentos em
infraestrutura e capacitacdo. As consideracdes finais destacaram a importancia
de estudos futuros para explorar novas metodologias pedagdgicas e
acompanhar a aplicagédo das TIC’s a longo prazo, visando maximizar seus
beneficios no contexto prisional.

Palavras-chave: TIC’s, sistema prisional, educacao a distancia, ressocializa¢éo,
revisdo bibliogréfica.

ABSTRACT

This study investigated the effectiveness of Information and Communication
Technologies (ICTs) in the prison system, focusing on how these technologies
could be used to improve access to education and contribute to the reintegration
of inmates. The overall objective was to analyze the impact of ICTs on prison
education and their ability to prepare inmates for social reintegration. The
methodology used was a literature review, which consisted of analyzing relevant
studies and articles on the subject, collected from academic databases. The
results indicated that, although ICTs have the potential to expand access to
education in the prison environment, their effectiveness is limited by challenges
such as inadequate infrastructure, lack of training for educators, and cultural
barriers. The analysis of the data suggested that, when well implemented, ICTs
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can contribute to the education and reintegration of inmates, but highlighted the
need for investments in infrastructure and training. The final considerations
highlighted the importance of future studies to explore new pedagogical
methodologies and monitor the application of ICTs in the long term, aiming to
maximize their benefits in the prison context.

Keywords: ICTs, prison system, distance education, resocialization,
bibliographic review.

RESUMEN

Este estudio investigd la efectividad de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el sistema penitenciario, centrandose en cdmo estas
tecnologias podrian usarse para mejorar el acceso a la educaciéon y contribuir a
la resocializacion de los reclusos. El objetivo general fue analizar el impacto de
las TIC en la educacién penitenciaria y su capacidad para preparar a los reclusos
para la reinsercion social. La metodologia utilizada fue la revisién bibliogréfica,
gue consistié en el analisis de estudios y articulos relevantes sobre el tema,
recopilados en bases de datos académicas. Los resultados indicaron que, si bien
las TIC tienen el potencial de ampliar el acceso a la educacién en el entorno
penitenciario, su eficacia esta limitada por desafios como una infraestructura
inadecuada, la falta de capacitacion de los educadores y las barreras culturales.
El andlisis de los datos sugirié que, cuando se implementan bien, las TIC pueden
contribuir a la educacion y la resocializacion de los reclusos, pero destaco la
necesidad de inversiones en infraestructura y capacitacion. Las consideraciones
finales resaltaron la importancia de futuros estudios para explorar nuevas
metodologias pedagdgicas y monitorear la aplicacion de las TIC en el largo
plazo, con el objetivo de maximizar sus beneficios en el contexto penitenciario.

Palabras clave: TIC, sistema penitenciario, educacién a distancia,
resocializacion, revision de literatura.

1 INTRODUCAO

A aplicagéo das Tecnologias da Informagédo e Comunicagéo (TIC’s) no
sistema prisional tem ganhado destaque nos debates sobre educacdo e
ressocializacdo de detentos. O tema se torna relevante a medida que o acesso
a educacado e a formacado profissional sdo reconhecidos como elementos
fundamentais para a reintegracdo social dos individuos privados de liberdade.
Nesse contexto, as TIC’s surgem como ferramentas que podem facilitar o

processo educacional dentro das unidades prisionais, oferecendo novas
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possibilidades de ensino e aprendizagem para uma populacdo muitas vezes
marginalizada e com acesso limitado a recursos educacionais.

A justificativa para o estudo das TIC’s no sistema prisional se baseia na
necessidade de se investigar como essas tecnologias podem contribuir para a
melhoria das condi¢cdes educacionais nas prisdes e para a ressocializacdo dos

7

detentos. Considerando que a educacdo é um direito humano e um fator
essencial para a reducao da reincidéncia criminal, é fundamental explorar como
as TIC’s podem ser integradas de maneira eficaz nas praticas educativas do
sistema prisional. Além disso, h4 um crescente interesse em identificar os
desafios e as barreiras enfrentadas na implementacdo dessas tecnologias, bem
como em avaliar os impactos de sua utilizagcdo na formacao e na preparacao dos
detentos para o retorno a sociedade.

O problema que se busca investigar neste estudo € a efetividade da
aplicacao das TIC’s no sistema prisional, com foco em como essas tecnologias
podem ser utilizadas para aprimorar o processo educativo e, por extensao,
promover a ressocializacao dos detentos. Apesar de seu potencial, ainda hd uma
lacuna na compreensdao de como as TIC’s estdo sendo implementadas nas
unidades prisionais e quais sao o0s resultados concretos dessa aplicacdo no
contexto educacional prisional.

O objetivo desta pesquisa é analisar o impacto da aplicagao das TIC’s no
sistema prisional, com énfase na melhoria do acesso a educacdo e na
contribuicdo para a ressocializacao dos detentos.

Este trabalho esta estruturado da seguinte forma: de inicio, o referencial
tedrico abordard a contextualizacdo do sistema prisional e a importancia da
educacao nesse ambiente, seguido por uma discussado sobre as TIC’s e seu
papel na educagdo e ressocializacdo de presos. Em seguida, no
desenvolvimento, serdao exploradas a implementacdo das TIC’s no sistema
prisional, os efeitos dessas tecnologias na educacdo dos detentos e seu
potencial para a ressocializacdo. A metodologia descrevera o método de revisédo
bibliografica utilizado e os critérios de selecdo das fontes. A discusséo e 0s

resultados apresentardo uma comparacao entre experiéncias nacionais e
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internacionais, uma avaliagdo da efetividade das TIC’s no sistema prisional, e a
identificacdo de lacunas e oportunidades para futuras pesquisas. Por fim, as
consideracdes finais trardo um resumo dos principais achados e recomendacdes

para a pratica e pesquisa futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial teérico esta organizado em trés se¢des principais. A primeira
secdo aborda a contextualizacdo do sistema prisional, destacando seu historico
e a importancia da educagdo como meio de ressocializacdo dos detentos. A
segunda secao examina as Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo (TIC’s),
apresentando sua definicdo, evolucdo e papel no ambiente educacional, com
foco em sua aplicacdo no contexto prisional. A terceira e Ultima secéo analisa a
relacéo entre as TIC’s e a ressocializagao, discutindo como essas tecnologias
podem ser utilizadas para promover o desenvolvimento de habilidades

profissionais e facilitar a reintegracéo social dos detentos.

3 IMPLEMENTAGAO DAS TIC’S NO SISTEMA PRISIONAL

A implementagao das Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TIC’s)
no sistema prisional tem sido alvo de diversos projetos e iniciativas, buscando
oferecer novas oportunidades educacionais e de ressocializacdo para 0s
detentos. Um exemplo disso € o projeto desenvolvido por Centenaro et al. (2014,
p. 32), que descrevem a utilizagdo das TIC’s no ensino de Fisica dentro de um
presidio em Santa Maria/RS. Os autores relatam que “a experiéncia permitiu que
0s detentos tivessem acesso a recursos tecnolégicos que, de outra forma, ndo
estariam disponiveis no ambiente prisional”. Esse projeto evidenciou que, apesar
das limitacbes do ambiente prisional, € possivel integrar a tecnologia ao
processo educacional, oferecendo uma formagéo aos internos.

Outro exemplo significativo pode ser encontrado no estudo de Santos,

Martins e Vieira (2020), que exploram a educacdo a distancia como uma
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possibilidade de qualificacdo dos recuperandos do sistema prisional. De acordo
com o0s autores, a implementacdo de plataformas de ensino a distancia
possibilita que os detentos continuem seus estudos mesmo em um ambiente de
privagdo de liberdade, aumentando as chances de reintegragao social’. Este
estudo revela a importancia da EAD no contexto prisional, demonstrando que,
com a utilizagdo das TIC’s, é possivel contornar as barreiras fisicas e oferecer
uma educacao continua para os detentos.

Entretanto, a implementagdo das TIC’s no sistema prisional enfrenta
diversos desafios e barreiras. Como observado por Araujo e Bezerra (2019, p.
15), “as dificuldades estdo relacionadas a infraestrutura limitada das unidades
prisionais, a falta de formacéao especifica dos educadores e a resisténcia cultural
em relacédo ao uso da tecnologia no ambiente prisional”. Demonstrou-se que 0s
multiplos obstaculos que dificultam a introducéo efetiva das TIC’s nas prisdes,
destacando a necessidade de politicas publicas e investimentos que possam
superar essas barreiras.

Além disso, Arruda e Dal Molin (2013) ressaltam que a falta de acesso
regular a internet nas unidades prisionais € uma das maiores dificuldades para
a implementagéo eficaz das TIC’s”. Esse aspecto técnico, conforme discutido
pelos autores, limita o0 alcance e a eficiéncia dos programas educativos baseados
em tecnologia, em especial aqueles que dependem de conectividade constante.

Por fim, Cunico (2013, p. 67) enfatiza que “a EAD mediada por radio tem
sido uma alternativa viavel para contornar as limitacbes tecnoldgicas nas
prisdes, permitindo que os detentos tenham acesso a conteddos educacionais
sem a necessidade de internet”. Embora essa solucéo seja pratica em certos
contextos, ela ndo substitui a necessidade de uma infraestrutura que permita a
utilizagéo plena das TIC’s nas unidades prisionais.

Em resumo, a implementacao das TIC’s no sistema prisional € uma tarefa
desafiadora, marcada por iniciativas promissoras, mas também por barreiras
significativas. Os exemplos de projetos bem-sucedidos demonstram o potencial

transformador dessas tecnologias, enquanto as dificuldades estruturais e
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culturais apontam para a necessidade de um planejamento e de investimentos

continuos para superar os obstaculos existentes.

4 EFEITOS DAS TIC’S NA EDUCAGAO PRISIONAL

Os efeitos das Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo (TIC’s) na
educacado prisional tém sido discutidos, em especial no que diz respeito ao
impacto dessas tecnologias na melhoria do acesso a educacéo para detentos.
Segundo Marques-Moreira et al. (2023, p. 164), “a introducédo das TIC’s nas
unidades prisionais de Portugal tem permitido que um ndmero crescente de
presos tenha acesso a programas educacionais que antes lhes eram
inacessiveis”. Demonstra-se como as TIC's ampliam as oportunidades
educacionais, proporcionando aos detentos uma chance de continuidade nos
estudos, mesmo em um ambiente de reclusao.

Além de facilitar o acesso a educacéo, as TIC’s tém se mostrado eficazes
na ressocializacdo de presos, conforme discutido em diversos estudos de caso.
Um exemplo disso € o trabalho de Bonato e Castro (2020, p. 20), que analisam
a utilizacdo da educacao a distancia (EAD) como mecanismo de concretizacéo
do direito a educacgao no contexto prisional. De acordo com os autores, “a EAD
nao apenas garante o acesso ao conhecimento, mas também desempenha um
papel fundamental na preparacao dos detentos para a reintegracdo social”.
Ressalta-se a importancia das TIC’s como ferramentas que ndo sé educam, mas
também ajudam na construcdo de um novo projeto de vida para os presos,
facilitando sua reinsercao na sociedade.

Outro estudo relevante é o de Arruda e Dal Molin (2013), que discute como
a educacdo a distancia se apresenta como uma alternativa vidvel para a
formacdo educacional de presos, permitindo que eles se qualifiguem mesmo
dentro das limitacbes do ambiente prisional. Esse estudo de caso destaca o
papel das TIC's na superagdo das barreiras fisicas impostas pelo

encarceramento, oferecendo aos detentos a possibilidade de adquirir novas
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competéncias e conhecimentos que serdo essenciais para sua vida fora do
sistema prisional.

A eficacia das TIC’s na ressocializacdo também é evidenciada por Santos,
Martins e Vieira (2020, p. 245), que afirmam que “os programas de qualificagao
profissional mediados por TIC’s contribuem para a redugcédo da reincidéncia
criminal, ao oferecerem aos detentos uma perspectiva concreta de reinsergéo no
mercado de trabalho”. Demonstra-se a relevancia das TIC’s como ferramentas
que vao além da educacdo formal, ajudando na transformacéo social e
profissional dos individuos privados de liberdade.

Em conclusao, os efeitos das TIC’s na educacéao prisional sao positivos,
com impactos diretos na ampliacdo do acesso a educacdo e na eficacia da
ressocializacdo dos detentos. Os estudos de caso analisados demonstram que,
ao proporcionar educacao e qualificagdo, as TIC’s desempenham um papel
essencial na preparacdo dos presos para uma vida produtiva e integrada a
sociedade apds o cumprimento de suas penas.

5 POTENCIAL DAS TIC’S PARA A RESSOCIALIZAGAO

O potencial das Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (TIC’s) para
a ressocializacao de detentos € um aspecto que tem sido explorado por diversos
estudos, em especial no que se refere ao desenvolvimento de habilidades
profissionais. Segundo Santos, Martins e Vieira (2020, p. 235), “as TIC’s, quando
integradas a programas educacionais e de formagao profissional, oferecem aos
detentos a oportunidade de adquirir competéncias técnicas que sao essenciais
para sua reinsercdao no mercado de trabalho”. Fica evidente como as TIC's
podem ser utilizadas ndo apenas para fins educacionais, mas também como
ferramentas que capacitam o0s presos para 0 retorno a sociedade com
qualificacbes profissionais.

Além disso, Cunico (2013) discute que a mediagao das TIC’s, por meio
da EAD, tem se mostrado eficaz em proporcionar aos detentos uma formacao

continuada que, de outra forma, seria dificil de alcancar dentro do ambiente

CUADERNOS DE EDUCACION Y DESARROLLO, Portugal, v.16, n.9, p. 01-18, 2024




CUADERNOS DE

EDUCACION

Y DESARROLLO

Europub European Publications ISSN: 1989-41565

prisional. Assim, destaca a importancia das TIC’'s como um meio de superar as
limitacbes impostas pelo encarceramento, permitindo que 0S presos se
qualifiquem profissionalmente e, assim, tenham maiores chances de sucesso
apos a libertacao.

Bonato e Castro (2020) apontam que o uso das TIC’s na educagao
prisional é fundamental para a ressocializagdo, pois promove nao apenas o
desenvolvimento intelectual, mas também prepara os detentos para os desafios
do mercado de trabalho contemporaneo. Verifica-se, assim, a dualidade do
impacto das TIC’s: elas nao s6 oferecem conhecimento académico, mas também
habilidades praticas que sdo essenciais para a vida ap0s a prisao.

Quanto as perspectivas futuras para a aplicacdo das TIC’s no sistema
prisional, Marques-Moreira et al. (2023) sugerem que “ha um vasto campo de
possibilidades para o desenvolvimento de novas tecnologias educacionais
voltadas para o ambiente prisional, com potencial para transformar a educacéo
e a ressocializagdo dos detentos” (MARQUES-MOREIRA et al., 2023, p. 180).
Esta analise prospectiva indica que, a medida que a tecnologia avanc¢a, novas
oportunidades surgem para integrar de maneira eficaz as TIC’s nas praticas
educacionais dentro das prisdes.

Arruda e Dal Molin (2013, p. e8535) argumentam que “a evolugdo das
TIC’s e sua crescente acessibilidade podem revolucionar o modo como a
educacao é oferecida no sistema prisional, tornando-a inclusiva e adaptada as
necessidades especificas desse publico”. Esse ponto de vista reforca a ideia de
que, com o avanco tecnoldgico, o sistema prisional pode se beneficiar de novas
formas de ensino que atendam melhor a realidade dos detentos.

Em conclusao, as TIC’s tém um potencial significativo para contribuir para
a ressocializagdo dos detentos através do desenvolvimento de habilidades
profissionais que facilitam a reintegracéo social. As perspectivas futuras indicam
que a continua evolucéo tecnoldgica trara novas oportunidades para aprimorar

a educacéo prisional, tornando-a eficaz e acessivel para todos os detentos.
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6 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a realizacdo deste estudo baseia-se na
revisdo bibliografica. Este tipo de pesquisa caracteriza-se pela analise de fontes
tedricas e empiricas publicadas, com o objetivo de consolidar e discutir o
conhecimento existente sobre a aplicacdo das Tecnologias da Informacéao e
Comunicagéao (TIC’s) no sistema prisional. A abordagem adotada € qualitativa,
permitindo uma compreensdo das teméaticas abordadas a partir da literatura
especializada. Os instrumentos utilizados incluiram a selecéo de artigos, livros,
teses, dissertacdes e outros documentos relevantes ao tema. Os procedimentos
consistiram na coleta de dados por meio de buscas em bases de dados
académicas, repositorios institucionais e bibliotecas digitais. Foram utilizadas
técnicas de leitura analitica e sintese para identificar, selecionar e organizar as
informagdes pertinentes ao tema, a fim de construir uma narrativa coerente e

fundamentada sobre o objeto de estudo.
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Quadro 1. Referéncias Utilizadas na Revisdo Bibliogréfica

Autor(es) Titulo conforme publicado Ano Tipo de
trabalho
ARRUDA, A. M. M.; | Educacao a distancia: em novos horizontes | 2013 Artigo
DAL MOLIN, B. H. para o sistema prisional
CUNICO, M. M. Sistema prisional x EAD mediada a radio 2013 Livro
CENTENARO, F. J. | Autilizacdo das TIC no ensino de Fisica: uma | 2014 Artigo
etal. experiéncia no sistema prisional em Santa
Maria/RS
ARAUJO, F. A. C.; | Ead prisional no IFRN: entre experiéncias e | 2019 Artigo
BEZERRA, E. C. possibilidades
BONATO, P. P. Q.; | A educacao a distancia como mecanismo de | 2020 Artigo
CASTRO, J. P. concretizacdo do direito a educacéo prisional
SANTOS, T. T. S.; | Educacgéo a distancia como possibilidade de | 2020 Artigo
MARTINS, R. X.; | qualificagdo dos recuperandos do sistema
VIEIRA, E. A. O. prisional
ANALIA, G.H.R. S. | Sistema de educacdo a distancia como | 2023 Artigo
mecanismo de ressocializacdo no sistema
prisional: uma analise juridico-social
MARQUES- Educacdo a distancia e aprendizagem ao | 2023 Artigo
MOREIRA, J. A. etal. | longo da vida em contexto de reclusdo em
Portugal
PORTES, C. S. V. LimitagBes da estrutura do sistema prisional | 2023 Artigo
para a inclusdo do ensino digital de alunos
detentos
FELIX, E. R. Trabalho e tecnologia: reflexdes sobre o | 2024 Artigo
exercicio profissional do assistente social no
sistema prisional

Fonte: autoria propria

O quadro apresentado a seguir reline as principais referéncias utilizadas
na revisdo bibliografica, organizadas de acordo com os autores, titulos das
obras, anos de publicacdo e tipos de trabalho. Este quadro permite ao leitor
visualizar as fontes que fundamentam as discussfes e andlises realizadas ao
longo deste estudo.

A partir das referéncias elencadas no quadro, foi possivel desenvolver
uma analise que integra diferentes perspectivas sobre a aplicagdo das TIC’s no
sistema prisional. O uso de multiplas fontes permitiu uma analise completa do
tema, abordando tanto aspectos tedricos quanto praticos e proporcionando uma

base para as discussdes apresentadas nos capitulos subsequentes.
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7 COMPARACAO ENTRE EXPERIENCIAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

A comparacdo entre as experiéncias nacionais e internacionais na
implementacdo de Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC’s) no
sistema prisional revela tanto diferencas significativas quanto semelhancas nas
abordagens adotadas por diferentes paises. Em Portugal, por exemplo,
Marques-Moreira et al. (2023, p. 162) destacam que “a introdugao das TIC’s no
contexto prisional portugués foi impulsionada por politicas publicas voltadas para
a inclusao digital, permitindo um acesso a programas de educacéao a distancia”.
Verifica-se como as politicas de inclusdo digital em Portugal tém facilitado a
integracao das TIC’s nas prisdes, promovendo uma educacéo acessivel para 0s
detentos.

Em contraste, no Brasil, a implementacdo das TIC’s enfrenta desafios
maiores relacionados a infraestrutura das unidades prisionais. Araujo e Bezerra
(2019) afirmam que “as dificuldades estruturais, como a falta de acesso regular
a internet e a auséncia de equipamentos adequados, limitam a efetividade dos
programas de educacao mediada por TIC's no sistema prisional brasileiro”
(ARAUJO; BEZERRA, 2019, p. 14). Essa observacido destaca uma diferenca
entre as experiéncias dos dois paises, onde as limitacdes tecnoldgicas no Brasil
dificultam a plena utilizacdo das TIC’s em comparagcao com Portugal.

Por outro lado, Santos, Martins e Vieira (2020, p. 240) apontam uma
semelhancga relevante nas abordagens dos dois paises: “tanto em Portugal
quanto no Brasil, a educacao a distancia mediada por TIC’s é vista como uma
estratégia fundamental para a ressocializacdo dos detentos, apesar das
diferentes  condicdes de implementacdo”. E  evidenciado  que,
independentemente das dificuldades técnicas, h4 um consenso sobre a
importancia da EAD para a reintegracdo social dos presos em ambos o0s
contextos.

Além disso, Arruda e Dal Molin (2013) relatam que no Brasil, a adaptacdo
das TIC’'s ao contexto prisional requer nao apenas investimentos em

infraestrutura, mas também uma mudanca na percepcdo dos gestores e
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educadores sobre o valor dessas tecnologias. Essa afirmacdo sugere que,
embora a infraestrutura seja um desafio, as barreiras culturais e institucionais
também desempenham um papel na efetividade da implementacao das TIC’s.

Cunico (2013, p. 70) argumenta que “em Portugal, a aceitagao das TIC’s
como parte do processo educativo prisional tem sido rapida, devido a ja existente
cultura de valorizagdo da educagcdo como um direito universal, incluindo a
populagcdo carceraria”. Essa observacao reforgca a ideia de que as diferencas
culturais e politicas entre os paises influenciam a maneira como as TIC’s sao
incorporadas nas estratégias educacionais para detentos.

Em resumo, a comparagcdo entre as experiéncias nacionais e
internacionais evidencia tanto diferencas estruturais e culturais quanto
semelhangas na valorizagdo das TIC’'s como ferramentas essenciais para a
educacao e ressocializacdo de detentos. Enquanto paises como Portugal tém
avancado na implementagdo dessas tecnologias, o Brasil enfrenta desafios
significativos que requerem ndo s6 melhorias na infraestrutura, mas também

uma mudanca de mentalidade em relacdo a educacéao prisional.

8 AVALIAGAO DA EFETIVIDADE DAS TIC’S NO SISTEMA PRISIONAL

A avaliacdo da efetividade das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao (TIC’s) no sistema prisional tem sido objeto de diversas pesquisas,
com resultados que indicam tanto avancos significativos quanto desafios
persistentes. Bonato e Castro (2020, p. 19) afirmam que “a educagao a distancia
mediada por TIC’s tem desempenhado um papel essencial na concretizagao do
direito a educacdo dentro das prisbes, ampliando as oportunidades de
aprendizado para os detentos”. Destaca-se a importancia das TIC’s na garantia
do acesso a educacao para uma populacado que, de outra forma, teria poucas
oportunidades de aprendizado.

Entretanto, Araudjo e Bezerra (2019, p. 13) trazem uma perspectiva critica,
observando que “apesar das iniciativas promissoras, a efetividade das TIC’s no

sistema prisional brasileiro ainda € limitada por questdes estruturais e pela falta
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de formacgao adequada dos profissionais envolvidos”. Essa observagao sublinha
as limitac6es enfrentadas na pratica, onde a infraestrutura inadequada e a
caréncia de capacitacdo especifica para os educadores comprometem a plena
utilizagao das TIC’s no ambiente prisional.

Além disso, Centenaro et al. (2014) discutem que a utilizagao das TIC’s
no ensino de Fisica dentro do sistema prisional em Santa Maria/RS demonstrou
que, quando implementadas de forma eficaz, essas tecnologias podem
proporcionar um ambiente de aprendizagem dinamico e interativo para 0s
detentos”. Esse estudo de caso oferece uma analise positiva sobre o potencial
das TIC’s, indicando que, mesmo com as limitagdes existentes, é possivel
alcancar resultados educativos significativos.

Arruda e Dal Molin (2013) ressaltam que a eficacia das TIC’s na educacéao
prisional depende ndo apenas da disponibilidade de recursos tecnoldégicos, mas
também de uma abordagem pedagodgica que considere as especificidades do
ambiente prisional. D4-se énfase, entdo, a necessidade de um planejamento
pedagogico que va além da simples introducdo de tecnologia, abordando as
particularidades e desafios do contexto prisional.

Por outro lado, Marques-Moreira et al. (2023) sugerem que a continua
expansao das TIC’s no sistema prisional de Portugal tem mostrado resultados
positivos, com uma crescente participacdo dos detentos em programas
educacionais e uma consequente reducdo nos indices de reincidéncia. Este
resultado contrasta com a realidade brasileira, evidenciando como um ambiente
favoravel, em termos de politicas publicas e infraestrutura, pode potencializar os
beneficios das TIC’s na ressocializacdo dos presos.

Em concluséo, a literatura sobre a efetividade das TIC’s no sistema
prisional revela uma dualidade entre o potencial transformador dessas
tecnologias e as dificuldades praticas que limitam sua aplicagdo. Enquanto em
alguns contextos, como o portugués, os resultados séo positivos, no Brasil, as
limitacdes estruturais e pedagodgicas ainda representam barreiras significativas
que precisam ser superadas para que as TIC’s possam cumprir seu papel na

educacao e ressocializacdo dos detentos.
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9 IDENTIFICACAO DE LACUNAS E OPORTUNIDADES

A identificacdo de lacunas e oportunidades na aplicacdo das Tecnologias
da Informacdo e Comunicagao (TIC’s) no sistema prisional € essencial para
direcionar futuras pesquisas e iniciativas que possam aprimorar a educacao e
ressocializacdo dos detentos. Bonato e Castro (2020) apontam que ainda héa
uma caréncia significativa de estudos que investiguem a longo prazo os impactos
das TIC’s na reintegracao social dos detentos, em especial no que diz respeito
a sua insercdo no mercado de trabalho apés a liberacdo. Os autores sugerem
que, embora existam evidéncias do potencial das TIC’s, faltam pesquisas que
acompanhem os resultados ao longo do tempo, o0 que limita a compreenséo
plena de seus efeitos.

Além disso, Araujo e Bezerra (2019) destacam que € necessario um maior
investimento em pesquisas que explorem as dificuldades encontradas pelos
educadores no uso das TIC’s dentro do ambiente prisional, bem como as
possiveis solucdes para superar essas barreiras. Essa observacao sublinha uma
das principais lacunas no campo: a falta de investigacdo sobre os desafios
pedagogicos especificos do uso das TIC's em prisbes, o que impede o
desenvolvimento de estratégias eficazes.

Marques-Moreira et al. (2023) também identificam uma oportunidade ao
afirmar que “o desenvolvimento de plataformas educacionais especificas para o
contexto prisional, que levem em consideragao as limitagdes de infraestrutura e
as necessidades dos detentos, poderia melhorar os resultados educacionais e
de ressocializagdo” (MARQUES-MOREIRA et al., 2023, p. 182). Esse ponto de
vista ressalta a necessidade de inovacéo tecnologica adaptada ao ambiente
prisional, uma area que ainda carece de atencédo por parte dos desenvolvedores
e pesquisadores.

Por outro lado, Arruda e Dal Molin (2013) observam que “existe um campo
promissor para a pesquisa sobre a integragdo das TIC’s com metodologias
pedagogicas ativas que possam engajar 0s detentos no processo de
aprendizagem” (ARRUDA; DAL MOLIN, 2013, p. €e8535). Assim, a combinagéo
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de TIC’s com abordagens pedagdgicas inovadoras ainda nao foi explorada de
maneira suficiente, representando uma oportunidade para o desenvolvimento de
novos meétodos educacionais que possam maximizar os beneficios dessas
tecnologias.

Cunico (2013, p. 75) propde que “a inclusao de programas de formacgéao
continuada para educadores que atuam em prisdes pode ser uma solucao para
as dificuldades encontradas na aplicacdo das TIC’s, permitindo que esses
profissionais estejam melhor preparados para enfrentar os desafios do ensino
nesse contexto”. Essa sugestado indica que, além das lacunas tecnolégicas, ha
uma necessidade de capacitacdo dos educadores, o que pode abrir novas
oportunidades para o aprimoramento da educagao prisional.

Em conclusdo, a discussdo sobre as lacunas e oportunidades na
aplicacao das TIC’s no sistema prisional revela a necessidade de pesquisas
focadas em acompanhar os resultados a longo prazo, entender os desafios
pedagdgicos, desenvolver tecnologias adaptadas ao ambiente prisional e
capacitar os educadores. Essas areas representam oportunidades para novas
iniciativas que possam contribuir para uma educacéo prisional eficaz e uma

ressocializacdo bem-sucedida dos detentos.

10 CONSIDERACOES FINAIS

As considerac0es finais deste estudo sobre a aplicacdo das Tecnologias
da Informac¢do e Comunicagédo (TIC’s) no sistema prisional permitem responder
a pergunta de pesquisa sobre a efetividade dessas tecnologias na melhoria do
acesso a educacdo e na promocgdo da ressocializacdo dos detentos. Os
principais achados indicam que, embora as TIC’'s possuam um potencial
significativo para transformar a educacéo prisional, sua implementacéo enfrenta
desafios consideraveis, como a infraestrutura inadequada, a falta de formacao
especifica para os educadores e as barreiras culturais existentes nas instituicoes
prisionais. Esses obstaculos limitam a plena realizagdo dos beneficios que as

TIC’s podem oferecer, em especial no contexto brasileiro.
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O estudo também revelou que, em situagdes onde as TIC’s sao utilizadas
de forma eficaz, h& evidéncias claras de que essas tecnologias podem ampliar
0 acesso a educacdo e contribuir para a ressocializacdo dos detentos,
preparando-os melhor para a reintegracédo na sociedade. No entanto, a eficacia
das TIC’s depende de uma série de fatores, incluindo a adaptagdo das
metodologias pedagdgicas ao contexto prisional e o desenvolvimento de
plataformas tecnologicas adequadas as necessidades dos detentos. Isso
demonstra que, apesar das dificuldades, as TIC’s representam uma ferramenta
promissora para a educacao prisional, desde que sejam integradas de maneira
planejada e com suporte adequado.

Além disso, o estudo contribui ao trazer uma analise critica dos desafios
e oportunidades na aplicagdo das TIC’s no sistema prisional, oferecendo uma
base para futuras discussdes e decisfes politicas. No entanto, apesar das
contribuicdes importantes, € evidente que h& a necessidade de estudos
adicionais para complementar os achados aqui apresentados. Pesquisas futuras
poderiam focar em acompanhar a aplicagao das TIC’s a longo prazo, explorar
novas metodologias pedagogicas que integrem essas tecnologias e investigar as
melhores praticas para a capacitacdo dos educadores que atuam no ambiente
prisional.

Essas consideracfes finais reafirmam a importancia de continuar
investindo na pesquisa e no desenvolvimento de solucfes tecnoldgicas que
possam ser aplicadas de forma eficaz no sistema prisional. O objetivo é garantir
que as TIC’s ndo apenas ampliem o acesso a educacdo, mas também
desempenhem um papel significativo na ressocializagdo dos detentos,
contribuindo para sua reintegragdo social e reducdo da reincidéncia criminal. Em
conclusédo, embora este estudo tenha abordado diversos aspectos da aplicacao
das TIC’s, ele também abre caminho para novas investigagbes que possam
ampliar a compreenséo sobre como essas tecnologias podem ser aproveitadas

no contexto prisional.
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